INSTITUTO COSTARRICENSE DE TURISMO
cm]m SUBPROCESO ADMINISTRACION DE LA INFORMACION

Sin Ingredientes Artificiabes
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Metadatos de los estudios realizados por el ICT

G RS O Encuesta Aérea de Residentes, Aeropuerto Internacional Juan Santamaria.

Periodicidad Semestral - Continua

0 Conocer las caracteristicas generales del viaje que realizaron las personas
residentes en Costa Rica y que ingresaron por el Aeropuerto Internacional Juan
Objetivos Santa Maria.

O Obtener informacién adicional que permita satisfacer la demanda de otros
departamentos del ICT.

Descripcion de Motivo de viaje, modalidad de viaje, quién le acompafid, noches que durmié fuera
variables de Costa Rica, gasto medio y paises visitados.

Periodo de recolecciéon: Del 26 de septiembre al 2 de noviembre de 2012.

G S G R ERRE Método: Entrevista personal directa.

informacion N . .
Lugar: Salas de entega de equipaje del Aeropuerto Internacional Juan Santa Maria.

Tipo de Muestreo: Aleatorio segun llegada de los residentes.

Muestra: 500 encuestas efectivas en cada semestre.

Diseno de la muestra

Ponderacién: Se pondera tomando en cuenta la cantidad de personas que
contribuyeron al gasto.

DI g s oy e [ ) Se tiene informacion para los residentes con nacionalidad Costarricense y para los
informacion que tienen otra nacionalidad.

Resultados disponibles en el sitio web www.visitecostarica.com en la secciéon de

Difusion o
estadisticas.

La informacidn procedente de esta encuesta es utilizada por el Banco Central de
Observaciones Costa Rica, para estimar la rubrica de ingresos por concepto de viajes para la Balanza
de Pagos.




Cuadro 1

Caracteristicas generales de los turistas residentes en Costa Ricay que
ingresaron por el Aeropuerto Internacional Juan Santamaria

Il Semestre 2012

NACIONALIDAD

VARIABLE DE INTERES TOTAL OTRA
COSTARRICENSE NACIONAL IDAD

Motivo principal del viaje (%) 100,0 100,0 100,0
Motivos personales 70,3 69,4 75,0
Vacaciones, ocio, recreo o placer 48,6 51,5 315
Visita a familiares y amigos 20,2 16,2 43,5
Otro 1,5 1,7 0,0
Negocios y motivos profesionales 29,7 30,5 25,0
Modalidad del viaje (%) 100,0 100,0 100,0
Independiente organizo su viaje 81,1 79,8 88,9
La empresa\escuelal\univer\iglesia organizo su viaje 12,9 13,5 9,2
Comprd paquete turistico en agencia establecida en CR 3,4 4,0 0,0
Compré paquete turistico en agencia fuera de CR 2,0 2,1 1,9
Otra Manera 0,5 0,6 0,0
Quien le acompafo en el viaje (%) 100,0 100,0 100,0
Viaja solo 40,7 39,9 45,3
Con la familia 31,5 31,9 28,7
En pareja 14,9 14,5 17,6
Con comparieros de trabajo 6,4 6,7 4,6
Con amigos(as) 4,9 5,4 1,9
Amigos y familiares 1,6 1,6 1,9
Noches que durmio fuera de Costa Rica (En noches) 10,6 10,2 12,9
Gasto medio (En $) 972,6 1.015,5 723,0
Paises visitados en esta salida 100,0 100,0 100,0
Estados Unidos 54,5 55,5 49,1
México 8,8 8,1 13,0
Panamé 7,6 6,5 13,9
Colombia 50 51 4,6
Espafia 4,3 4,3 4,6
El Salvador 3,8 4,0 2,8
Guatemala 3,3 3,5 1,9
Honduras 1,9 1,9 1,9
Nicaragua 1,2 1.4 0,0
Argentina 1,1 1,0 1,9
China - Rep. Popular 1,1 1,1 0,9
Peru 0,7 0,5 1,9
Otros paises 6,7 7,1 3,5

FUENTE: Encuesta Aérea de Residentes, Aeropuerto Internacional Juan Santamaria, Il Semestre 2012
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