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Sefiores
Junta Directiva

Asunto: Informe sobre el desempefo de la Auditoria Interna correspondiente
al periodo 2021

Debe: Ley General de Control Interno, articulo 22

Estimados sefores:

Me permito someter para su conocimiento el informe de desempenio de la Auditoria
Interna correspondiente a 2021, que se presenta de conformidad con la Ley
Orgénica del ICT, articulo 35, la Ley General de Control Interno, articulo 22, las
Normas para el Ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Publico, norma 2.6 y
las Normas Internacionales para el Ejercicio Profesional de la Auditoria Interna,
norma 2060.

El informe contiene la gestidén ejecutada por la Auditoria Interna, asuntos relevantes
sobre procesos de gobierno, riesgo, control interno, asi como el detalle de los
servicios de la auditoria interna realizados, el estado de cumplimiento de las
recomendaciones y prevenciones como resultado de estos productos.

Atentamente,
Fi do digital
Fernado [
: Fecha: 2022.02.17
R]ve ra 28?02:23 -06'00'1
Fernando Rivera Solano
Auditor Interno
C. Consecutivo
J4wa'0&, "
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Mensaje del Auditor

Presento para su conocimiento la gestion realizada por la Auditoria Interna durante
el 2021, para cumplir el marco normativo y mantener una buena practica para la
transparencia, la rendicion de cuentas y la realimentacioén en procura del crecimiento
profesional de los que asumimos el compromiso de evaluar la gestion del jerarca y
de la administracion.

Los principales resultados de 2021 son los siguientes:

= Los objetivos estratégicos se cumplen en un 98%

= EIPAO se cumple en un 96,5%

= La ejecucion presupuestaria es del 95%

= ElPlan Anual de Trabajo se cumple en un 100%

» La Autoevaluacion de calidad de la Auditoria arroja un cumplimiento del 99%.

= El cumplimiento pr omedio de las recomendaciones y prevenciones es 78%.

= Se emitieron 68 recomendaciones y prevenciones dirigidas a garantizar la
eficiencia y eficacia, cumplir con la normativa, exigir confiabilidad y
oportunidad de la informacion y proteger el patrimonio institucional.

» Serevisay se actualiza el Plan Estratégico de la Auditoria.

= Se asesora en proyectos de interés institucional, tales como: Gobernanza de
la Junta Directiva, sistema de control interno y autoevaluacion -COSO 2013-,
e implementacién del marco de Tecnologias de Informacion -COBIT 2019-.

» Los siguientes asuntos requieren de un abordaje prioritario: Plan Estratégico
Institucional, Plan Estratégico de Tecnologia de Informaciéon, nueva
funcionalidad del ICT producto de la pandemia (revision de pases de salud),
realidad después de la pandemia y revaluacion de los activos del Papagayo.

= La Auditoria cumple con el propdésito, autoridad y responsabilidad y con el
Cédigo de Etica.

» Laindependencia y objetividad no se vieron afectadas.

Los resultados se logran gracias al compromiso del equipo de trabajo, al
fortalecimiento del conocimiento técnico, competencias y habilidades y al
empoderamiento de los colaboradores que ha facilitado la relacién, comunicacion y
coordinacion con las partes interesadas, aumentando la credibilidad de nuestra
gestion.

Agradezco a la Junta Directiva el apoyo recibido y a la Gerencia General su apertura
y esfuerzo por acompafarnos en la implementacién de las recomendaciones y
prevenciones.

Los resultados contribuyen a que el ICT cumpla con los objetivos trazados.
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