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Informe Final de Gestion:

El presente documento constituye el Informe Final de Gestidn correspondiente a mi desempefio
como miembro de la Junta Directiva del Instituto Costarricense de Turismo durante el periodo
comprendido entre el 21 de diciembre del 2022 y el 31 de Julio de 2026 (PRSCG-CERT-00047-2022).
Su elaboracidn sigue el esquema requerido, conforme a lo establecido en la Directriz R-CO-61 del 24
de junio de 2005 emitida por la Contraloria General de la Republica, la cual regula las disposiciones
gue deben observar los funcionarios publicos obligados a presentar su informe final de gestidn, de

acuerdo con el inciso e) del articulo 12 de la Ley General de Control Interno D-1-2005-CO-DFOE.

Trabajo Realizado

Cémo miembro de la Junta Directiva, mi principal tarea fue velar por el cumplimiento de las funciones
de la Institucion que segun la ley organica la define como: “Dirigir y realizar en el exterior, por todos
los medios apropiados, la promocidén necesaria para dar a conocer el pais, con el fin de aumentar la
llegada de visitantes”. Esta implica facilitar la administracién en la aprobacion de sus presupuestos,
asi como avalar la presentacidn de estos a los organismos del Estado que por Ley necesitan aprobarlos

y garantizar el uso eficiente y eficaz.

Me complace haber sido parte de la Junta que a través de la gestion tanto de la Administracién como
el liderazgo del anterior Presidente, en su rol como Ministro de Turismo, logro ampliar la cantidad de
vuelos y destinos que ayudaron a potencializar el crecimiento de nimero de turistas asi como la

mejora de conectividad aérea.

Son muchos los ejemplos que se pueden mencionar para respaldar esta exitosa gestion, pero me

gustaria mencionar algunos de ellos:

1) Aumento de la disposicion de asientos de la linea aérea KLM,

2) Aumento de nimero de vuelos de British Airways



3) Cambio de aeropuerto de operacidn de British Airways en Londres. (Heathrow
(LHR) en lugar de Gatwick).

4) LOT iniciara vuelos Charter desde las ciudades de Varsovia

5) PORTER operara entre la ciudad canadiense de Toronto (YYZ) y San José, con cuatro

vuelos semanales entre diciembre 2026 y abril 2027.

Vale mencionar que todo esto se logré a pesar de los impactos econdmicos y energéticos generados

por los conflictos en Medio Oriente.

6) Crecimiento del turismo en Costa Rica; pese a las situaciones mencionadas anteriormente,

el 2025 cerrd con un aumento en las llegadas internacionales por via aérea.

Por solicitud del Sr. Ministro, se me solicita integrarme CAR (Comité de Auditoria y Riesgo). Labor que
se enfoca en fortalecer la vigilancia de cumplir con todas las normas administrativas y contables de
la organizacién. En resumen, durante mi gestién el cumplimiento de los planes de Auditoria fue
cumplidos a cabalidad, asi como las evaluaciones del desempefio de la Auditoria Interna y el aval de

los estados financieros por parte de los Auditores Externos.

Otra funcidn relevante de mi rol como miembro de la Junta Directiva fue velar porque la Institucién
contara con los profesionales ideales para cada uno de los puestos, asi como el desarrollo de un plan

de capacitacidn continua y el clima de trabajo adecuado para todos sus colaboradores.

Quiero agradecer a todos mis compafieros de Junta Directiva, al anterior Ministro Don William
Rodriguez, a todo el equipo administrativo encabezado por el Gerente General: Sr. Alberto Lépez, a
Don Marcos Vargas, Presidente del ICT y al Consejo de Gobierno, por su confianza y apoyo durante

mi gestion.

Atentamente,

Omar Jiménez Rodriguez
Cédula: 105200031
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